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INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial (IA)' esta gerando beneficios amplos e crescentes para a sociedade, incluindo
a potencializagdo da pesquisa médica, o enfrentamento da mudancga climdtica, a transformacdo das
indUstrias e a modernizagdo de governos. Ao mesmo tempo, a rapida implantacdo e adogdo de
novos aplicativos, como chatbots de IA generativa e geradores de imagens, intensificaram
preocupacoes antigas e levantaram novas questdes relacionadas a privacidade e protecao de dados,
transparéncia e explicabilidade, direitos humanos, propriedade intelectual, seguranca, preconceito,
impactos na forca de trabalho, geracdo e dissemina¢do de informacdo erronea e desinformacgao e
outros efeitos sociais. Em resposta, as organizacGes estdo desenvolvendo controles operacionais e
estruturas de governanga para garantir desenvolvimento e implantagdo responsaveis em IA;
especialistas do setor estdo trabalhando para desenvolver padr&es; formuladores de politicas estdo
redigindo novas leis; e reguladores estdo testando os limites das autoridades existentes e propondo
novas autoridades”. No entanto, ndo ha consenso entre os paises sobre a melhor abordagem para se
regulamentar a |A: o foco deve ser regulamentagao rigida, modelos de corregulacao, certificacdes e
garantias, padrdes do setor ou alguma combinacdo destes fatores''?

O CIPL tem sido um lider em reflexdes sobre responsabilidade organizacional e abordagem baseada
em risco para politicas e praticas de dados ha mais de 20 anos e foi um dos primeiros a contribuir
para desafios de escopo e a definir solugbes para a governanga em |IA e prdticas neste setor. As
principais contribui¢des do CIPL nesse campo incluem Inteligéncia Artificial e Prote¢do de Dados em
Tensdo (outubro de 2018), Problemas Dificeis e Solugcbes Prdticas (fevereiro de 2020) e Inteligéncia
Artificial e Protecdo de Dados: Como o RGPD da UE Regulamenta IA (marco de 2020)". O CIPL
também preparou respostas detalhadas para consultas publicas sobre politicas de IA no Brasil, na
Unido Europeia, no Reino Unido e nos Estados Unidos".

Com base nessa experiéncia e em nosso amplo envolvimento com lideres do setor privado que
desenvolvem e implantam tecnologias de IA, formuladores de politicas e reguladores, o CIPL
oferece neste documento dez recomendagbes para orientar a formulacdo de politicas e
regulamentacdo de IA, a fim de permitir uma IA responsavel e confidvel. Estas dez recomendaces
resumem a visdo do CIPL sobre uma abordagem em camadas ou em trés niveis para a
regulamentacdo de IA:

a) regras baseadas em principios e resultados,
b) responsabilidade organizacional demonstravel e
c) supervisdo regulatdria robusta e inteligente.

Coordenacdo e cooperacdo entre érgdos reguladores
Supervissio Supervi:sé"_o r‘egu’tatr‘Jria baseada em cooperacédo e Enov’agl'éo

Regulatéria Robusta regulatoria continua (por exemplo, sandboxes regulatérias e
e Interligente prototipagem de politicas)

Cooperacdo global e interoperabilidade

str'é‘;'r‘“s:zi';f::e Responsabilidade organizacional no cerne da estrutura
Bt ohctraal Incentivar a adogdo de préticas de IA responsaveis
Responsabilizacdo da parte mais intimamente associada ao

dano

Estrutura tecnologicamente neutra

Abordagem baseada em risco

Residtanne y Basear-se em fundamentos legais existentes e evoluir (com
intervencdes direcionadas regulatérias e corregulatérias)
Empoderar individuos por meio de transparéncia,
explicabilidade e corrigir mecanismos

Regras Baseadas em
Principio e



https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_first_ai_report_-_ai_and_data_protection_in_tension__2_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_first_ai_report_-_ai_and_data_protection_in_tension__2_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_second_report_-_artificial_intelligence_and_data_protection_-_hard_issues_and_practical_solutions__27_february_2020_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_second_report_-_artificial_intelligence_and_data_protection_-_hard_issues_and_practical_solutions__27_february_2020_.pdf
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Essa abordagem fornece regras a prova de futuro baseadas em principios fundamentais que
podem orientar o desenvolvimento ético e a implantacdo da IA, mesmo com a evolugdo da
tecnologia e dos casos de uso. Descrevemos essa abordagem a seguir.
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Recomendacdes para Regulamentacao da IA

O CIPL recomenda uma abordagem baseada em riscos e em niveis para
regulamentacdo da IA que aproveite leis e normas existentes e nas praticas
responsaveis das organiza¢des. Essa abordagem deve ser apoiada por supervisdo
regulatdria inovadora e instrumentos de corregulacao.

Qualquer abordagem legislativa ou regulatdria da IA deve seguir estas
recomendagdes abrangentes:

A. Regras Baseadas em Principios e Resultados

1. Criar uma estrutura flexivel e adaptavel que defina os resultados a
serem atingidos em vez de prescrever detalhes sobre como atingi-los

2. Adotar uma abordagem baseada em riscos que considere riscos e
beneficios holisticamente

3. Basear-se em fundamentos legais vinculativos e ndo vinculativos

4. Empoderar individuos através de transparéncia,
explicabilidade e mecanismos de compensacgao

B. Responsabilidade Organizacional Demonstravel
5. Tornar a responsabilidade organizacional demonstravel um elemento
central das regulamentacdes de IA
6. Promover a adogdo de praticas responsaveis de governanga em IA
7. Repartir a responsabilizagdo cuidadosamente, com foco na parte
mais intimamente associada a gera¢do de danos

C. Supervisao Regulamentadora Inteligente
8. Criar mecanismos para coordenacdo e cooperac¢do ao longo dos dérgaos
regulamentadores
9. Instituir supervisdo regulamentadora baseada na cooperac¢do e
facilitar inovagao regulamentadora continua
10. Buscar a interoperabilidade global

REGRAS BASEADAS EM PRINCIPIOS E RESULTADOS

1. Criar uma estrutura flexivel e adaptavel que defina os resultados a serem atingidos
em vez de prescrever detalhes sobre como atingi-los

Para serem eficazes, as regulamenta¢des de IA devem ser capazes de permanecer relevantes
enquanto a tecnologia e os casos de uso continuam a avangar. Todas as regras devem ser
tecnologicamente neutras: uma estrutura excessivamente prescritiva e especifica para tecnologias
individuais ou modelos e praticas de negdcios atuais corre o risco de ficar rapidamente
desatualizada e inibir inovacGes benéficas. De fato, uma abordagem baseada em listas de
tecnologias especificas exigira alteracdes frequentes para acompanhar as mudangas tecnolégicas. Se
as regras incluirem listas de tecnologias e aplicativos de alto risco presumido, elas devem permitir
que essas presuncgoes sejam refutaveis e que evoluam com o tempo.

As regras devem ainda ser baseadas em principios e resultados. Elas devem permitir que as
organizacGes garantam os resultados necessarios (por exemplo, justeza, isencdo de preconceitos,
transparéncia, precisdo, segurancga, supervisdo humana) por meio de politicas, procedimentos e
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controles internos verificdveis e baseados em riscos que sejam apropriados em seus contextos
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especificos, sem prescrever como se atingir esses resultados. Essa abordagem oferece aos
desenvolvedores a flexibilidade para inovar, incluindo a capacidade de inovar nos controles reais,
nas ferramentas técnicas e nas protec¢des, mantendo a consisténcia com os principios e os
resultados principais."”

Da mesma forma, uma estrutura regulatdria ndo deve ser excessivamente prescritiva quanto as
metodologias de avaliagGes de impacto e risco de |IA, mas descrever critérios que devem ser
considerados na avaliagdo de riscos e beneficios de um aplicativo de |IA e deixar que os 6rgdos
reguladores competentes fornecam orientacdes mais personalizadas, realistas e praticas em
colaboragao com aqueles que desenvolvem e implantam tecnologias de IA.

Ao mesmo tempo, as regras devem fornecer o maximo de certeza possivel em relagdo a seu
escopo de aplicagdo. Por exemplo, uma estrutura regulatdria para IA deve definir IA de modo que
as partes interessadas possam entender claramente quais sistemas sao cobertos pelas regras. Na
auséncia dessa clareza e de um foco baseado em resultados, a ambiguidade regulatéria e o excesso
de prescricdo regulatéria arriscam inibir o investimento e a inovacdo — especialmente para
pequenas e médias empresas (PMEs) e start-ups, que sdo poderosos motores de inovacdo e
investimento em IA.

2. Adotar uma abordagem baseada em riscos que considere riscos e beneficios
holisticamente

Qualquer abordagem regulatéria da IA deve buscar proteger os direitos humanos fundamentais e
minimizar os riscos para os individuos e a sociedade, ao mesmo tempo em que permite o
desenvolvimento e o uso da IA para o beneficio de ambas essas partes. De fato, os riscos para
individuos e sociedade também podem se materializar pelo ndo uso de tecnologias eficazes de IA,
como aquelas que tém a capacidade de prever e prevenir doengas, ou reduzir danos on-line,
ameacas a seguranca cibernética e fraudes. Uma abordagem holistica baseada em riscos promove
esse objetivo, facilitando medidas praticas de prote¢do que sejam proporcionais aos riscos e
beneficios de um determinado sistema de IA. Seu foco estd nos possiveis impactos da tecnologia de
IA no contexto de casos especificos de uso.

Uma estrutura regulatdria baseada em risco para IA forneceria critérios ndo exaustivos para ajudar
as organiza¢des a determinarem a probabilidade e a gravidade de qualquer dano resultante e as
medidas necessarias para mitiga-lo. Avaliar e compreender o possivel impacto de seus aplicativos de
IA permite que as organiza¢Ges adaptem suas atenuagdes aos riscos reais e evitem a implementagado
de medidas desnecessdrias. Por exemplo, o algoritmo k-vizinhos mais préximos (k-nearest
neighbors, KNN) é um algoritmo de aprendizado de mdaquina usado em diversas aplica¢des*’: no
varejo, para recomendar produtos; na area de salde, para prever o risco de ataques cardiacos e
cancer de prostata; na area financeira, para detectar atividades fraudulentas; na agricultura, para
prever o rendimento das colheitas e, no transporte, para prever e otimizar o trafego. Esses
diferentes usos do mesmo algoritmo KNN tém diferentes niveis de risco — a probabilidade e a
gravidade do dano na recomendacdo de musicas ou roupas sdo diferentes da recomendacdo em
medicina de emergéncia.

Uma estrutura baseada em riscos também deve avaliar os possiveis beneficios de um sistema de IA
para individuos, organizacGes e sociedade. Esses beneficios podem ser comparados com 0s riscos
identificados na implantagdo (ou ndo implantacdao) de IA. Por exemplo, os riscos de veiculos
auténomos (VAs) dependem dos diferentes ambientes em que sdo implantados. E possivel que haja
um risco menor de danos as pessoas na implantagdo de veiculos autbnomos em minera¢do e
agricultura, comparativamente com areas urbanas ou residenciais. Ao mesmo tempo, os veiculos
autébnomos nos primeiros cendrios oferecem diferentes beneficios, como reducdo da oferta de mao
de obra, apoio a agricultura sustentavel e aumento de produtividade', O mesmo exemplo é Util para
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destacar a importancia da avaliacdo cuidadosa das métricas pelas quais se mede o risco: pode-se
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avaliar o risco dos VAs em relagdao ao status quo (um mundo em que a maioria dos carros é dirigida
por pessoas) e/ou um padrio ideal designado para VAs.

Em resumo, os resultados de avaliagdes holisticas de risco para o uso de uma tecnologia de IA
especifica podem variar significativamente segundo os casos de uso. Do ponto de vista da
formulacdo de politicas, isso significa que a identificacdo definitiva com antecedéncia dos usos de
alto ou baixo risco pode ser dificil, pois o contexto da implantacdo é fundamental. Uma abordagem
baseada em risco é preferivel a uma abordagem categdrica de definicdo de sistemas de IA que
sejam considerados de alto risco automaticamente. Por exemplo, considerar todos os sistemas de 1A
gue estdo fazendo inferéncias com base em dados biométricos como de alto risco poderia abranger
usos acessorios, de risco relativamente baixo, como quando a IA é usada para aplicar filtros ou
melhorar a qualidade de video em chamadas de video.

Uma abordagem mais adequada seria:

A) descrever fatores, critérios e possiveis danos que as avaliacGes de risco devem considerar;

B) fornecer, no maximo, uma lista ilustrativa de usos de risco potencialmente mais alto ou
mais baixo que possam ser refutados em cada caso especifico;

C) fornecer orientagdo continua sobre como avaliar riscos e beneficios com base no
aprendizado ao longo do tempo.

3. Basear-se em fundamentos legais vinculativos e ndo vinculativos

Um regime de IA flexivel e adaptavel deve basear-se em estruturas juridicas existentes, incluindo
regulamentacdes e legislagdes ("hard laws") e "soft law" (por exemplo, os Principios de IA da OCDE).
Muitos setores onde a IA encontra aplicacdo ja sdo altamente regulamentados (por exemplo, saude,
finangas) e as leis e regulamentagdes existentes ja fornecem requisitos, estruturas de conformidade
e recursos que se aplicam ao uso de IA. Entretanto, as leis e regulamentagdes existentes relevantes
também podem ter de ser interpretadas de uma nova maneira e adaptadas as realidades de IA.
Onde houver lacunas regulatérias relativas aos riscos relacionados a IA, elas devem ser preenchidas
com intervengdes regulatérias e corregulatérias direcionadas, priorizando os setores em que
regulamentacdes existentes ndo se aplicam.

Contar com estruturas legalmente vinculativas existentes, na medida do possivel, reduz o risco de
criacdo de regras sobrepostas ou conflitantes, que poderiam levar a incerteza juridica e a protegdes
inconsistentes. As regras existentes de antidiscriminagdo, protecdo ao consumidor, propriedade
intelectual e, principalmente, protecao de dados e privacidade sdo relevantes para a lida com muitos
dos riscos mais importantes associados a IA. Por exemplo, em margo de 2020, o CIPL produziu uma
anadlise abrangente descrevendo como o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados da UE ja
regulamenta a IA em relacdo ao uso de dados pessoais®. Onde houver lacunas nas estruturas
legislativas — como nos Estados Unidos, que atualmente ndo possuem uma lei federal abrangente
sobre privacidade — preenché-las é uma base importante para uma regulamentacdo sélida de IA*.
Onde as estruturas existentes forem relevantes, as agéncias reguladoras podem promover a
conformidade emitindo orientagdes sobre como essas regras se aplicam a IA. Ao consultar uma série
de partes interessadas, os orgdos reguladores podem identificar as circunstancias em que essa
orientagdo serd mais util.

Além disso, é importante reconhecer que as regras existentes podem exigir alguma adaptagdo e uma
interpretacdo regulatéria evoluida para alinha-las aos desenvolvimentos da tecnologia de IA. Por
exemplo, determinados principios encontrados em muitas leis de prote¢do de dados, como a base
legal para o processamento, a especificacdo da finalidade e a limitagdo do uso, podem estar em
tensdo com as necessidades dos sistemas de IA e a forma como eles operam.

Quanto ao conceito de base legal, pode ndo haver bases legais suficientes nas leis atuais de
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protecdo de dados para permitir que os desenvolvedores de IA usem categorias sensiveis de dados
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pessoais, como saude, género e etnia, para assegurar que o modelo de IA seja treinado e opere de
forma a ndo resultar em desfechos tendenciosos ou discriminatdrios. Além disso, se os dados

pessoais forem processados com base em uma base legal especifica para fins especificos e usados
somente para esses fins ou para fins "compativeis", geralmente com interpretagdes restritas sobre
0 que constitui "compativel"”, isso pode contradizer a natureza de como os algoritmos de IA operam
e aprendem. Dado o potencial da IA para descobrir novos e imprevistos usos de dados, esses
principios podem frustrar desnecessariamente aplicacdes benéficas de IA, a menos que recebam
uma interpretacao mais ampla para o contexto de IA. Um exemplo dessa interpretacao mais ampla
seria aplicar uma definicdo mais ampla de "compativel”, que inclua quaisquer finalidades que nao
neguem ou entrem em conflito com a finalidade inicial e ndo aumentem o risco de danos aos
individuos. Outra solugdo seria considerar o treinamento algoritmico como uma finalidade em si,
separada da finalidade de implantagdo do algoritmo em um caso de uso especifico. Isso permitiria a
coleta e o uso mais amplo de dados na fase de treinamento, de modo a garantir adequacgdo ao
treinamento e ao funcionamento do algoritmo. Por fim, surgem tensdes semelhantes com relagdo
aos principios de minimizacdo de dados e limitacdo de retencdo, que podem limitar as
oportunidades dos algoritmos para "aprender" por meio do reconhecimento de correlagdes. Em
suma, se determinados principios tradicionais de protecao de dados forem interpretados de forma
muito rigida, eles poderdo bloquear o desenvolvimento e a implantagdo de aplicativos de IA
benéficos — ou ter consequéncias nao intencionais, como a introdugdo de preconceitos
indesejados, limitando o acesso a diversos dados de treinamento®. Os reguladores precisam ser
capazes de fazer evoluir a interpreta¢do dos principios de protecdo de dados existentes por meio de
orientagdes regulatdrias desenvolvidas em consulta com desenvolvedores e implantadores de IA.

Por fim, as regras existentes devem ser ampliadas com estruturas de soft law, padrdes do setor e
ferramentas regulatérias conjuntas desenvolvidas em parceria com as partes interessadas, como
codigos de conduta, certificagdes e modelos de garantia. As normas internacionais podem ajudar a
estabelecer requisitos basicos para um desenvolvimento e uma implantacdo de IA que reflitam
entendimentos e valores compartilhados, obtidos por meio de processos de desenvolvimento com
varias partes interessadas. Os Ministros Digitais e de Tecnologia do G7 reafirmaram o papel
fundamental das normas em sua Clpula de Hiroshima em abril de 2023 e concordaram, em
setembro, em desenvolver um Cédigo de Conduta para organiza¢des que desenvolvem sistemas
avancados de IAMT, enquanto o Grupo de Trabalho de Certificagdo multissetorial estd liderando um
trabalho promissor sobre a Certificacdo de IA*. Aproveitar as estruturas de soft law, como os
Principios de IA da OCDE, pode promover o alinhamento internacional das regulamentagdes de IA:
por exemplo, a versdo parlamentar da Lei de IA da UE obteve sua definicdo de "Inteligéncia
Artificial" a partir desses principios.

4. Empoderar individuos através de transparéncia, explicabilidade e mecanismos de
compensacao

O CIPL tem defendido o empoderamento individual como um principio fundamental da
regulamentacdo solida da privacidade e a mesma situagdo se aplica a IA. Para que a IA seja confiavel
e benéfica para todos, as regulamentacdes, as estruturas de corregulamentacdo e as praticas do
setor devem capacitar os individuos por meio de:

e Transparéncia. Os desenvolvedores e implantadores de IA devem oferecer transparéncia
significativa e adequada ao contexto sobre as entradas e operag¢des dos sistemas de IA,
preservando a privacidade e a protecdao de dados, a seguranca, a protecdo e os segredos
comerciais. Essa transparéncia contextualizada deve se estender aos usudrios comerciais
dos sistemas de IA, auditores, reguladores e ao publico em geral.

o Os sistemas de IA de alto risco devem documentar como o sistema deve ser usado,
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0os usos e riscos inadequados conhecidos e as recomendagdes para os
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implantadores sobre como gerenciar esses riscos.

o AA Generativa exige medidas para garantir que os usuarios entendam as praticas
e limitacbes dos dados dos modelos. O ideal é que desenvolvedores e
implantadores oferecam transparéncia por meio de vdrios mecanismos, incluindo
politicas, termos de servico, notificacbes de produtos e plataformas de recursos
centralizados.

Explicabilidade. A explicabilidade é um aspecto da transparéncia e um meio de aumentar a
responsabilidade e a confianca. Ela exige que desenvolvedores e implantadores expliquem
de forma significativa como os sistemas de IA afetam as decisdes e os resultados que
impactam individuos, tendo em mente compensacdes, como entre explicabilidade e
seguranca e explicabilidade e precisdao. Quanto mais complexo e preciso for o algoritmo,
mais dificil podera ser explicar como ele realmente funciona. Também pode haver restricdes
técnicas a explicabilidade em algumas circunstancias. Por exemplo, nem sempre é possivel
explicar como os grandes modelos de linguagem (LLMs) geram resultados especificos com
base em entradas individuais ou pardmetros do modelo. As organiza¢des terdo que
documentar as contrapartidas relevantes para demonstrar como e por que priorizaram a
precisdao em detrimento da explicabilidade. Um caso em questdo pode ser os algoritmos de
IA usados na drea de saude e medicina, em que a IA pode possibilitar determinados
beneficios a salde que ndao podem ser obtidos por ferramentas que ndao sejam de IA, mas
que podem ndo ser explicdveis. Nessas circunstancias, a precisdo pode ter precedéncia
sobre a explicabilidade. Em suma, dependendo do contexto, dos riscos e dos possiveis
beneficios de um caso de uso especifico, exigir total explicabilidade como condi¢do de uso
pode ndo ser apropriado em todos os casos.

Feedback e compensag¢ao do usuario. Quando os individuos ndo entenderem uma decisdo
tomada pela IA ou acreditarem que foram prejudicados pela IA, deve haver opgdes claras
para feedback do usuario, consultas, reclamagdes, mais transparéncia, direito de contestar
a decisdo, exigéncia de revisdo humana e, em ultima analise, reparagcdo, bem como acdo
das autoridades executivas, quando apropriado e necessario. Os desenvolvedores e
usudrios corporativos devem considerar como permitir mais transparéncia, revisdo
humana no caso de uso contestado de IA, bem como oportunidades de coleta de
reclamagdes e reparagdo como parte do projeto de solugbes de ponta a ponta que
aproveitam a IA.

1. RESPONSABILIDADE ORGANIZACIONAL DEMONSTRAVEL

5. Tornar a responsabilidade organizacional demonstravel um elemento central das

regulamentacgées de IA

Para garantir a responsabilidade dentro do ecossistema mais amplo, as regulamentag¢des devem
facilitar o uso demonstravel pelas organiza¢des de estruturas de responsabilidade e programas de

governanga que fornegam ferramentas e processos para que as organizagdes implementem todos
os requisitos legais relevantes e outros padrées. Assim como em outras areas de conformidade
corporativa tradicional e ética nos negdcios — e, mais recentemente, nas esferas de dados,

seguranca e digital —, a responsabilidade deve ser incorporada e implementada em todos os
estagios do ciclo de vida da IA e da "pilha de tecnologia" da IA, incluindo infraestrutura, modelos e
aplicativos do centro de dados da IA*.

Ha uma variedade de estruturas de responsabilidade que fornecem modelos Uteis para a
elaboracdo de programas de responsabilidade organizacional e de governanga de IA, incluindo a
NIST Al Risk Management Framework (Estrutura de Gestdao de Risco de IA do NIST) dos EUA, a

12



IPL

Centre for Information Policy Leadership
HUNTON ANDREWS KURTH

Model Al Governance Framework (Estrutura de Governanga de IA Modelo) de Cingapura e a
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Estrutura de Responsabilidade do préprio CIPL, descrita nos Anexos 1-3 deste relatério™.

As organizagbes também precisam ser capazes de demonstrar responsabilidade internamente,
para seus diretores executivos e conselhos corporativos, bem como externamente, para
acionistas, investidores, reguladores e o publico em geral. Certificagdes, auditorias, cddigos de
conduta e avaliagcbes sdo ferramentas Uteis para demonstrar responsabilidade. De fato, esses
mecanismos de responsabilidade sdo essenciais na politica e regulamentacdo digital, inclusive
para desenvolvedores e implantadores de inteligéncia artificial, pelos seguintes motivos:

- Eles demonstram a todos os atores de toda a organizacdo o compromisso e a capacidade
de garantir que os produtos e servigos atendam a critérios especificos.

- Eles permitem que as organiza¢des traduzam requisitos legais baseados em principios e
resultados em controles demonstraveis e baseados em riscos, garantindo uma
regulamenta¢do mais eficaz e uma melhor conformidade na pratica.

- Elas desempenham um papel importante no fornecimento de seguranga juridica e no
fortalecimento da confianca, inclusive em contextos business-to-business.

Qualquer regulamentacdo de IA deve incluir explicitamente a responsabilidade demonstravel como
um elemento central, além de permitir o desenvolvimento e o uso de estruturas de
corregulamentacdo, como esquemas de certificacdo e cddigos de conduta, que facilitem e
demonstrem essa responsabilidade.

6. Promover a adogao de praticas responsaveis de governanga em IA

Embora um conjunto basico de praticas de responsabilidade deva ser exigido para as organiza¢des
desenvolverem e implantarem IA, os formuladores de politicas e os reguladores também devem
encorajar e incentivar proativamente a adoc¢do de praticas, estruturas, ferramentas e tecnologias de
responsabilidade mais amplas. Eles devem trabalhar com as partes interessadas para codesenvolver
ferramentas e estruturas para criagdo e demonstracdo de responsabilidade em IA. O objetivo deve
ser criar um ambiente em que as organizagdes vejam a adogdo de estruturas de responsabilidade
bem desenvolvidas como diferenciais para criar valor e aprofundar a confianca em suas praticas de
dados, além de cumprir obrigacGes legais e regulamentares basicas.

Os formuladores de politicas e os 6rgdos reguladores também devem entender impulsionadores e
desafios relacionados as praticas tecnoldgicas responsdveis e as solucdes tecnoldgicas, como as
Privacy Enhancing Technologies (tecnologias de protecdo da privacidade, PETs), e tomar medidas
para incentivar seu desenvolvimento e sua ado¢do mais ampla*i.

Deve-se considerar uma ampla gama de possiveis incentivos & responsabilidade®,
incluindo:

e Reconhecer formalmente a responsabilidade demonstrada ou certificada como um fator
atenuante em agdes de fiscalizagdo e na avaliagdo de sangdes e/ou niveis de multas;

e Usar a responsabilidade demonstrada como uma forma de "licenca para operar", dando as
organizagdes responsaveis maior liberdade para desenvolver e implantar modelos de IA de
forma responsavel;

e Permitir o uso mais amplo de dados em projetos de IA para pesquisas socialmente
benéficas que tenham sido validadas por avaliagGes de risco, mitiga¢gGes, supervisdo e
controles relevantes em programas de responsabilidade;

e Permitir que as partes que adquirem sistemas de |A cumpram os requisitos de devida
diligéncia, adquirindo sistemas que tenham sido certificados de acordo com padrées
reconhecidos para IA responsavel.

e Usar a responsabilidade demonstrada pela IA como um critério de elegibilidade para
projetos de compras publicas de modo a incentivar os contratados a obterem a certificagdo
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de IA responsavel.

7. Repartir a responsabilizacdao cuidadosamente, com foco na parte mais intimamente
associada a gera¢ao de danos

A adoc¢do de mecanismos de responsabilidade organizacional por todos os atores do ecossistema
de IA levarad a uma melhor conformidade e a melhores resultados na pratica e, provavelmente,
resultard em menos necessidade de se recorrer a questdes relacionadas a responsabilizacdo. No
entanto, quando a responsabilizagdo suscita preocupagdes, ha debates ativos em andamento sobre
a distribuicao adequada entre as partes no ecossistema de IA.

Em principio, a responsabilizacdo deve ser atribuida principalmente a parte mais intimamente
associada a geracdo do dano em questdo, mas a atribuicio de responsabilizacdo pode ser
complexa na pratica. A andlise serd moldada pelos padrdes e precedentes legais existentes, bem
como pela extensdo em que as partes divulgam informagGes relevantes por meio de requisitos de
transparéncia e relatorios.

Dependendo das circunstancias, a responsabilizacdo pode ser atribuida ao desenvolvedor, ao
implantador, aos usuarios finais ou a alguma combinagao destes. Os desenvolvedores podem ser o
foco apropriado da responsabilizacdo por sistemas que foram insuficientemente testados quanto a
possiveis danos ou fornecidos aos usuarios com indicacdes enganosas sobre aptiddes. Por outro
lado, os usuarios compartilham a responsabilidade pela forma como usam os sistemas de IA, pois
determinam se usardo um sistema para um uso de maior risco ou de formas que sejam
expressamente contraindicadas pela orientagao fornecida pelos desenvolvedores.

Como em outras areas do comércio, os contratos — incluindo praticas especificas e emergentes de
contratacao de IA — desempenhardao um papel importante na distribuicdo de responsabilidades e
obrigagbes das partes no ciclo de vida de desenvolvimento e implantagdo de IA. Por exemplo, se um
desenvolvedor proibir contratualmente um caso de uso de alto risco de seu produto, o risco de uso
indevido deve ser transferido para o usudrio que violou intencionalmente os termos desse contrato.
Em cenadrios em que terceiros fornecem modelos de IA ou solugdes habilitadas para IA, a
responsabilidade entre desenvolvedores de modelos e implantadores deve ser especificada em
contratos.

Ill. SUPERVISAO REGULAMENTADORA INTELIGENTE

8. Criar mecanismos para coordenacao e cooperagdo ao longo dos 6rgaos regulamentadores

A IA é usada em setores regidos por diferentes regulamentac¢des e reguladores. Por exemplo, as
autoridades de protecdo de dados (DPAs) terdo competéncia geral sobre o processamento de dados
pessoais usando IA. Outros drgaos reguladores tém competéncias mais especificas para cada setor
em relacdo aos aplicativos de IA, como salde, habitacdo, servicos financeiros, telecomunicagdes,
produtos farmacéuticos e disciplinas transversais, como propriedade intelectual. Na maioria das
circunstancias, ndo deve haver necessidade de um novo regulador de IA abrangente, pois isso
provavelmente resultaria em excesso de regulamentacdo, sobreposicdo, inconsisténcia e falta de
seguranca juridica. Em vez disso, é mais apropriado

a) aprimorar as competéncias e capacidades dos reguladores existentes para que estejam
prontos para a supervisdo e fiscalizagao de IA; e

b) permitir a coordenacdo e a colaboragdo de alto nivel da politica de IA entre as autoridades
existentes.

Embora cada é6rgdo regulador deva manter a competéncia sobre sua prépria alcada (por exemplo,
para fins de seguranca juridica, as DPAs devem manter a competéncia geral sobre aplicativos de IA
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gue envolvam o processamento de dados pessoais e/ou impactem a privacidade dos individuos), um
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orgdo central de coordenagcdao governamental permanente deve ser criado para definir politicas e
metas de IA de alto nivel aplicaveis a todos os setores e industrias e facilitar o alinhamento, a
coordenacdo regulatdria e a agdo conjunta entre diferentes érgdos reguladores, quando necessario e
apropriado. O 6rgdo de coordenacdo pode oferecer aos reguladores um espaco para discutir as
compensacoes entre diferentes objetivos politicos, incluindo eficiéncia, produtividade, justica,
privacidade, seguranca e resiliéncia. Ele também pode esclarecer a quem as partes devem recorrer
para obter orientacdo em circunstancias especificas de desenvolvimento e implantacdo de IA.

Essa abordagem seria benéfica tanto para organizagbes quanto para drgdos reguladores,
promovendo a consisténcia nas abordagens regulatdrias, bem como politicas e orientagdes holisticas
e interdisciplinares que sdo mais faceis de implementar e monitorar por érgdos reguladores
especializados e pelo setor ao longo do tempo. Essa abordagem também pode ser util para
harmonizar novas leis e regulamenta¢des com as ja existentes.

Um exemplo de coordenacdo entre regulamentacdes é o Digital Regulation Cooperation Forum
(Férum de Cooperagdo em Regulamentagdo Digital, DRCF) do Reino Unido. Ele inclui um CEO e uma
equipe permanentes, atividades conjuntas, orientagdo conjunta e outras a¢des regulatérias, bem
como projetos de colaboragao formal e destacamentos de pessoal. A IA tem sido um foco do
trabalho do DRCF, conforme evidenciado por seu fluxo de trabalho plurianual sobre transparéncia
algoritmica®™. Outros paises, como Austrélia, Franca, Irlanda e Holanda, também estabeleceram
mecanismos de cooperag¢do para reguladores™ .

9. Instituir supervisao regulamentadora baseada na cooperagao e facilitar inovacgao
regulamentadora continua

A medida que a tecnologia continua a evoluir, os reguladores, as técnicas regulatérias e as
ferramentas também precisam evoluir.

a) Os reguladores precisam melhorar suas habilidades, capacidades e a forma como operam
em um mundo onde ha interesses conflitantes e multiplos em jogo. A tarefa das
autoridades de protecao de dados, por exemplo, ndo deve se limitar a protecdo dos direitos
fundamentais dos individuos, mas também deve permitir a utilizacdo responsavel dos dados
e o desenvolvimento da tecnologia de IA em beneficio da sociedade e da economia, de tal
forma que proteja os direitos fundamentais. Isto requer uma mudan¢a na mentalidade
regulatdria, nas prioridades regulatdrias e na a¢do regulatdria. Essa mudanca é essencial
para que os reguladores atuais se mantenham relevantes e eficazes em um novo mundo
digital.

b) Os reguladores devem adotar uma abordagem baseada no risco para serem estratégicos e
eficazes. Isto exige a compreensdo dos riscos e beneficios dos sistemas de IA e a
concentracdo nas dreas que apresentam os maiores riscos para os individuos e a sociedade,
preservando simultaneamente os beneficios da tecnologia de IA e o seu avango. Também é
necessario que os reguladores priorizem todo o seu trabalho — estratégia regulatéria,
orientacdo, supervisdo e aplicacdo e que se concentrem nas dreas que criam os maiores
riscos para os individuos e a sociedade.

c) Os mecanismos tradicionais de supervisdo baseados exclusivamente ou principalmente na
aplicacdo ex post podem ja n3do ser suficientes em uma sociedade digital e habilitada para a
IA. A confianca na resolucdo das falhas do mercado apenas através da aplicagcdo da lei ndo
levara aos resultados desejados. Dado o ritmo de avanc¢o da tecnologia de IA e a necessidade
de compreender os seus riscos e beneficios, existe uma necessidade premente de uma
abordagem mais cooperativa baseada no envolvimento construtivo continuo entre
reguladores e entidades reguladas, compartilhamento de experiéncias e informacgdes sobre
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desenvolvimentos tecnoldgicos, além do trabalho em conjunto para desenvolver metas de
conformidade realistas e interpretacbes das regras aplicaveis. Isto exige que tanto
reguladores como entidades reguladas sejam transparentes e estejam prontos para se
envolverem no compartilhamento construtivo de informagdes em tempo real a medida que
as tecnologias e as praticas empresariais mudam. Investir em medidas ex ante, como o
incentivo a responsabilizacdo proativa e demonstravel, provavelmente alcancard melhores
resultados do que a dispendiosa aplicacdo ex post. E claro que a aplicacdo da legislacdo deve
continuar a ser uma opcao regulatéria e um expediente importante em relacdo a violacGes
repetidas, graves e negligentes, que causam danos reais aos individuos e a sociedade.

d) Ferramentas regulatdrias inovadoras, como sandboxes e prototipagem de politicas, podem
ser eficazes para a supervisdo regulatoria de novas tecnologias, como a IA. Elas fornecem
aos reguladores uma compreensao mais profunda e experiéncia em primeira mdo de
aplicagées e desenvolvimentos de IA, voltados para o mercado geral. Elas também
proporcionam um porto seguro para a industria testar riscos e beneficios da inovagdo
responsavel com uma ligacdo direta ao regulador competente. Os governos devem
fornecer financiamento e recursos adequados para que os reguladores desenvolvam e se
envolvam em sandboxes regulatérias e sejam capazes de dimensionar estas atividades
para grupos maiores de participantes, inclusive em uma base setorial.

Sandboxes regulatdrias: sandboxes regulatérias sdo mecanismos importantes para exploragdo e
experimentacdo regulatdria, pois fornecem uma plataforma de testes para a aplicagdo de leis a
produtos e servicos inovadores em ambientes da vida real, sob a supervisdo de um regulador™®, Elas
podem ser usadas para ajudar a abordar e resolver alguns dos aspectos mais desafiadores da
implantacdo de |IA no contexto dos requisitos legais em vigor, especialmente aqueles que parecem
inconsistentes ou em conflito com relagdo as novas tecnologias.

Exemplos incluem:

e O Gabinete do Comissario de Informacdo do Reino Unido administra um programa sandbox
estabelecido desde 2020, com foco particular em tecnologias emergentes e biometria™;

e O Data Regulatory Sandbox, da Singapore Infocomm Media Development Authority (IMDA),
permite que as empresas obtenham orientacdo regulatéria relativa a tecnologias
inovadoras e com uso intensivo de dados. A IMDA também opera uma sandbox especifica
para promover o desenvolvimento e a adoc¢ao de tecnologias que melhoram a privacidade
(PETs)>v,

e A Autoridade Norueguesa de Protecdao de Dados (Datatilsynet) lancou uma darea restrita
regulatdria especial para aplicativos de IA®;

e O governo colombiano desenvolveu uma darea restrita regulatdria para promover a
privacidade desde a concepc¢3o e o padrdo em projetos de IA®V;

e A CNIL francesa opera uma drea restrita que concluiu projetos em saude digital e
tecnologia educacional. Em 2023, anunciou uma nova iniciativa focada em 1A*;

e O projeto de lei da UE sobre IA permitiria, e podera, em Uultima andlise, exigir que os
estados membros estabelecam sandboxes regulatdrias para IA. A Espanha foi o primeiro
estado membro a testar uma sandbox de 1A,

As sandboxes regulatérias devem ser concebidas de forma a incentivar a inovagcdo, o
compartilhamento de informac6es e outros modos de cooperacdo. Qualquer quadro regulatério de
IA deve fornecer uma base legal expressa para que os reguladores estabelecam sandboxes,
incluindo sandboxes de regulamentacdo cruzada com reguladores apropriados e relevantes,
incluindo protecdo de dados, concorréncia, meios de comunicag¢do, consumidores, satide/industria
farmacéutica, telecomunica¢des e reguladores financeiros. As regulamentacdes devem ter em
conta a forma como as autoridades legais ou as prioridades de aplicagdo podem afetar a

18



IPL

Centre for Information Policy Leadership
HUNTON ANDREWS KURTH

participacdo das empresas. Ao mesmo tempo, para garantir a confianga do publico nos resultados,
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as sandboxes devem incluir garantias de que os individuos continuardo a ser protegidos contra
danos, mesmo durante a experimentacdo de politicas.

Prototipagem de politicas: Trata-se de projetos-piloto que mobilizam agentes publicos e privados
para explorarem, avaliarem e desenvolverem conjuntamente diferentes modelos legislativos de
governancga antes da sua efetiva promulgacdo. O processo normalmente envolve a sele¢ao de um
grupo de participantes, tais como empresas de tecnologia em estagio inicial, para desenvolver e
aplicar protdtipos de politicas em parceria com o governo, a industria e especialistas académicos. O
programa OpenlLoop da Meta tem sido um dos principais praticantes da prototipagem de politicas,
inclusive para a proposta de Lei sobre IA da UE**, A IMDA, de Singapura, tem um programa de
prototipagem de politicas em sua Sandbox Regulatdria de Dados que se concentra em notificagao,
consentimento e divulgacdo; transparéncia e explicabilidade de IA; além de transparéncia e
consentimento no metaverso, incluindo contextos para aplicacdo de interesse legitimo como base
para processamento™,

10. Buscar a interoperabilidade global

Dada a natureza global da tecnologia de IA — desde os dados que utiliza para formacdo, até a
pesquisa e o desenvolvimento, infraestruturas informaticas e aplicativos que atravessam fronteiras —
é claro que nenhum governo pode abordar satisfatoriamente a politica e a regulamentacao de IA de
forma isolada. A cooperagao em nivel internacional é essencial para garantir que os individuos e as
sociedades em todo o mundo possam contar com os beneficios de uma IA confidvel e responsavel e
gue novos riscos sejam avaliados e mitigados de forma continua. Este trabalho se beneficiaria de um
forum internacional dedicado que permitisse as partes interessadas governamentais e outras
cooperar na politica de IA.

Além disso, a cooperagdo internacional deve promover a interoperabilidade das politicas e
regulamentacdes sobre IA. Tal como o CIPL observou no contexto da protecdao de dados, a
interoperabilidade global permite a prestacdo responsdvel de servigos transfronteiricos, amplia o
acesso, reduz os custos de conformidade, aumenta a seguranca juridica e assegura uma prote¢do
consistente dos direitos e interesses dos individuos®™. Diferentes jurisdicbes terdo suas proprias
prioridades, tradi¢Ges juridicas e conjunto de regulamentacdes existentes, mas podem ser capazes
de se unir em torno de principios e abordagens fundamentais ao considerar a politica e
regulamentacdo da IA — semelhantes aos que o CIPL promoveu neste documento. Podem também
tomar medidas para codificar a interoperabilidade através de mecanismos de reconhecimento e
certificacdo, nomeadamente através da participacdo no sistema Global de Regras de Privacidade
Transfronteiricas (CBPR) no contexto da prote¢do de dados e dos fluxos de dados transfronteirigos
confidveis™, Tem havido esforcos encorajadores em prol da interoperabilidade da IA através da
iniciativa do G7 acima mencionada, dos Principios de IA da OCDE, de acordos comerciais e
econdmicos, como o Acordo de Parceria Econémica Digital (DEPA)™", além da Parceria Global em
ARV,
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ANEXO | — ESTRUTURA DE RESPONSABILIDADE DO CIPL
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ANEXO Il - MAPEAMENTO DE MELHORES PRATICAS DE GOVERNANCA DE IA PARA A ESTRUTURA
DE RESPONSABILIDADE DO CIPL

A tabela a seguir descreve exemplos de atividades responsaveis de IA realizadas por organizagdes
selecionadas de diferentes setores, geografias e tamanhos, com base na Estrutura de
Responsabilidade do CIPL e mapeadas em relacdo a cada elemento de responsabilidade. As praticas
ndo pretendem ser padrdes obrigatérios do setor, mas servem como exemplos especificos que sdo
calibrados com base nos riscos, contexto do setor, modelo de negdcios, tamanho e nivel de
maturidade das organizagoes.

ELEMENTO DE PRATICAS RELACIONADAS
RESPONSABILIDADE

* Compromisso publico e manifestagdo da lideranca a fim de respeitar a ética, os
valores e os principios especificos no desenvolvimento, implantagdo e uso de IA

* Processos de IA institucionalizados e tomada de decisdo com critérios de

Lideranca e dimensionamento

Supervisdo  Conselhos e Comités de 1A/Etica/Supervisdo (internos ou externos) - para revisar
casos de uso arriscados de IA e melhorar continuamente as praticas de IA

*  Nomeacdo de um membro do conselho para supervisdo de IA

*  Nomeacado de um lider responsavel de IA, agente de IA ou defensor de IA

* Criagdo de um conselho interdisciplinar interno de IA ou comité de IA

* Determinacgdo da inclusdo e da diversidade no desenvolvimento de modelos de IA e
nas equipes de produtos de IA

* Avaliagdo de impacto algoritmico ou ferramentas de avaliacdo de equidade para
monitorar e testar continuamente algoritmos para evitar preconceitos humanos,
discriminagdo injusta e desvio de conceito ao longo de todos os ciclos de vida de IA

« Avaliacdo de impacto ético/avaliacdo de impacto nos direitos humanos/avaliacdo de
impacto na protecdo de dados

* Desenvolvimento de metodologias padronizadas de avaliagdo de risco, que levem

Avaliagdo de em consideragdo os beneficios e a probabilidade e gravidade dos fatores de risco

Risco para os individuos e/ou sociedade, o nivel de supervisio humana envolvida em
decisGes individualmente automatizadas com efeitos legais, bem como a sua
explicabilidade de acordo com o contexto e auditabilidade

* Documentacdo de compensacdes (por exemplo, precisdo — minimizacdo de dados,
seguranga — transparéncia, impacto em poucos — beneficio para a sociedade) para
processamento de alto risco como parte da avaliagdo de risco

* Avalia¢do da qualidade dos dados por meio de KPIs

* Avaliacdo de dados em relagdo ao propdsito - qualidade, procedéncia, pessoal ou
nao, fontes sintéticas, internas ou externas

» Estrutura para preparac¢do de dados e avaliagdo de modelo — incluindo engenharia
de recursos, validagdo cruzada, backtesting, KPIs validados por empresas

* Estreita colaboragdo entre especialistas de negécios e de dados (analistas de dados,
engenheiros de dados, engenheiros de Tl e de software) para avaliar regularmente
as necessidades e os resultados de precisdo para garantir que o modelo possa ser
usado corretamente
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Politicas
Procedimentos

Adocdo de politicas e procedimentos especificos de IA sobre como projetar, usar ou
vender IA

Politicas sobre a aplicagdo de privacidade e seguranca desde a concepgdo no ciclo de
vidadalA

Regra que define o nivel de verificagdo de entrada e saida de dados

Teste piloto de modelos de IA antes do langcamento

Uso de dados protegidos (por exemplo, dados criptografados, pseudonimizados,
tokenizados ou sintéticos) em alguns modelos

Uso de conjuntos de dados menores, mas de alta qualidade

Uso de modelos federados de aprendizagem de IA, considerando a compensagao
entre segurancga de dados e responsabilidades do usuario

ConsideragOes especiais para organizagdes que criam e vendem modelos, software e
aplicativos de IA

Listas de verificacdo ou ferramentas de devida diligéncia/autoavaliagdo para parceiros
de negdcios que usam IA
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Definicdo de etapas de dimensionamento em relacdo a relatérios, governanga e
analise de risco

Fase de ideagdo entre todas as partes interessadas (cientistas de dados, negdcios, usuario
final, funcGes de controle) em que sdo discutidos necessidades, resultados, regras de
validagdo, manutencao, necessidade de explicabilidade, orgamento

Transparéncia

Diferentes necessidades de transparéncia para individuos, reguladores, parceiros de
negdcios e internamente nas diferentes fases do ciclo de vida de IA com base no contexto
Divulgages adequadas comunicadas de maneira simples e facil de se entender
Consideragdo de que a IA deve ser inclusiva e acessivel para pessoas com necessidades
especiais/deficiéncias
Estabelecimento de uma trilha de transparéncia para explicabilidade de decisGes e amplo
funcionamento do algoritmo para tornar o sistema de IA auditavel
Explicacdo sobre o que é uma decisdo de IA/ML, se houver possibilidade de confusdo
(teste de Turing)

Fornecimento de informagdes contrafactuais
Compreensdo das expectativas dos clientes e implementagcdo com base na sua prontidao
para adotar IA
Implementagdo de transparéncia em niveis
Da caixa preta a caixa de vidro — observando os dados, bem como o algoritmo/modelo
A aspiragdo de explicabilidade ajuda a compreender a caixa preta e cria confianca
Definigdo de critérios de implantagdo de tecnologias de IA dentro da organizagdo com
base em cenarios de uso e comunicagdo ao usuario
Produgdo de cartées modelo (documentos curtos que acompanham os modelos de IA
para descrever o contexto em que o modelo deve ser usado, qual é o procedimento de
avaliagdo)

Centro de dados para transparéncia sobre governanga de dados, acessibilidade de dados,
linhagem de dados, modificagdo de dados, qualidade de dados, defini¢do etc.

Adaptacdo da transparéncia ao risco identificado: por exemplo, marca d'dgua para
produgdo generativa de 1A

Treinamento e
Conscientizagdo

Treinamento de cientistas de dados, incluindo como limitar e lidar com preconceitos
Treinamento multifuncional — profissionais e engenheiros de privacidade

Treinamento de ética e equidade para equipes de tecnologia

Uso de casos em que a implantagdo problematica de IA foi interrompida

Papel dos “tradutores” nas organizagdes, explicando o impacto e o funcionamento da IA

Monitoramento e
Verificagdo

Capacidade para humanos envolvidos no projeto, na supervisdo e na reparagao
Capacidade de compreensdo humana dos negdcios e processos usando 1A

Capacidade de auditoria humana de entrada e saida

Capacidade de revisdo humana de decisdes individuais com efeitos legais

Monitoramento do ecossistema desde o fluxo de dados, processo de dados e fluxo de
dados

Confianga em diferentes técnicas de auditoria

Confianga em técnicas de testes contrafactuais

Pré-definicdo de controles de auditoria de IA

Equipe de auditoria interna especializada em IA e outras tecnologias emergentes

Os processos devem permitir o controle ou a intervengdo humana no sistema de IA
sempre que for tecnicamente possivel e razoavelmente necessdrio

Monitoramento do modelo (backtesting e ciclo de feedback) e processo de manutengdo

Resposta e
Aplicacdo

Processos e procedimentos para receber e tratar comentarios e reclamagées
Mecanismos de reparagao para remediar uma decisdo de IA

Reparag¢do por um humano, ndo um bot

Canal de Feedback
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i Para este relatdrio, o CIPL utiliza o termo “inteligéncia artificial” de uma forma consistente com a definigdo de
“sistemas de IA” desenvolvida pelo Instituto Nacional de Padrdes e Tecnologia dos EUA (NIST) no seu Quadro de Gestdo
de Risco 1.0, adaptada de uma definigdo comparavel desenvolvida pela Organizagado para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE): “Um sistema de |A [é referido] como um sistema projetado ou baseado em
maquina que pode, para um determinado conjunto de objetivos, gerar resultados como previsGes, recomendagdes ou
decisGes que influenciam ambientes reais ou virtuais. Os sistemas de |A sdo projetados para operar com varios niveis de
autonomia”. Ver https://nvipubs.nist.gov/nistpubs/ai/NIST.Al.100-1.pdf.
i Por exemplo: A “Garante”, Autoridade Italiana de Protecdo de Dados, baniu o ChatGPT em 30 de margo de 2023,
disponivel em https://www.gpdp.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9870832 ; o Comité Europeu
para a Prote¢do de Dados (EDPB) cria forga-tarefa sobre o Chat GPT, disponivel em
https://edpb.europa.eu/news/news/2023/edpb-resolves-dispute-transfers-meta-and-creates-task-force-chat- gpt en;
A Autoridade de concorréncia e mercado do Reino Unido langa revisdo inicial de modelos de inteligéncia artificial,
disponivel em https://www.gov.uk/cma-cases/ai-foundation-models-initial-review ; A Agéncia Canadense de
Privacidade de Dados (OPC) langou uma investigacdo sobre o ChatGPT, disponivel em https://www.priv.gc.ca/en/opc-
news/news-and-announcements/2023/an 230404/; Declaragdo conjunta sobre os esforgos de aplicagdo contra
discriminagdo e preconceito em sistemas automatizados da Agéncia de Prote¢do aos Consumidores de Produtos
Financeiros dos EUA (CFPB), Divisdo de Direitos Civis do Departamento de Justigca, Comissdo de Oportunidades Iguais de
Emprego (EEOC) e Comissdo Federal de Comércio (FTC), disponivel em
https://www.ftc.gov/system/files/ftc gov/pdf/EEOC-CRT-FTC-CFPB-Al-Joint- Statement%28final%29.pdf.
i De acordo com a OCDE, mais de 800 iniciativas e estratégias sobre politicas referentes a IA foram elaboradas em 69
paises, territdérios e na Unido Europeia https://oecd.ai/en/dashboards/overview.
v CIPL, “First Report: Artificial Intelligence and Data Protection in Tension” (Primeiro relatério: inteligéncia artificial e
protecdo de dados em conflito), outubro de 2018,
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl first ai report -
ai_and data protection in_tension 2 .pdf; “Segundo Relatdrio: Hard Issues and Practical Solutions (Questdes dificeis e
solugGes praticas),” fevereiro 2020,
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl second report -

artificial intelligence and data protection -

hard issues and practical solutions 27 february 2020 .pdf; “Artificial Intelligence and Data Protection: How the
GDPR Regulates Al” (Inteligéncia artificial e prote¢do de dados: como a GDPR regula a IA), margo de 2020,
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl-hunton andrews kurth legal note-
how gdpr regulates ai 12 march 2020 .pdf.
v CIPL, “Response to NTIA Request for Comment on Al Accountability Policy” (Resposta a solicitagdo da NTIA de
comentario sobre a politica de responsabilidade em IA), junho de 2023,
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl response to ntia ai accountabili
ty policy june2023.pdf; “CIPL’s Top Ten Recommendations for Regulating Al in Brazil” (As principais dez recomendagdes
do CIPL para regulamentar a IA no Brasil), outubro de 2022,
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/[en] cipls top ten recommendations
for regulating ai _in _brazil4 october 2022 .pdf; “Response to UK DCMS Proposed Approach to Regulating Al” (Resposta
a abordagem proposta pela DCMS do Reino Unido sobre a regulamentacgdo da IA), setembro de 2022,
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl response to uk dcms proposed approach

to regulating ai 23 09 22.pdf; “CIPL Response to the EU Commission’s Consultation on the Draft Al Act” (Resposta do
CIPL a consulta da comissdo da UE em relagdo ao projeto de lei sobre 1A), julho de 2021,
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl response to the consultation o
n the draft ai act29 july 2021 .pdf.
vi N3o existem defini¢Bes universalmente aceitas para desenvolvedores, implantadores e usudrios de IA; na verdade, uma
taxonomia de 2023 desenvolvida em conjunto pela UE e pelos EUA descreveu as definigdes de implantagao,
desenvolvedor e usuario como “pendentes” (ver “EU-U.S. Terminology and Taxonomy for Artificial Intelligence: First
Edition” (Terminologia e Taxonomia UE-EUA para Inteligéncia Artificial: primeira edigdo),
https://www.nist.gov/system/files/documents/noindex/2023/05/31/WG1%20A1%20Taxonomy%20and%20Ter
minology%20Subgroup%20List%200f%20Terms.pdf). Neste artigo, usamos o termo “desenvolvedores” para nos
referirmos as partes que projetam e constroem sistemas de IA, “implantadores” como partes que disponibilizam tais
sistemas para uso e “usudrios” como os usudrios finais que operam esses sistemas em uma base continua. Uma Unica
entidade poderia desempenhar cada uma destas fungdes em pontos diferentes ou simultaneamente.
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https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/ai/NIST.AI.100-1.pdf
https://www.gpdp.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9870832
https://edpb.europa.eu/news/news/2023/edpb-resolves-dispute-transfers-meta-and-creates-task-force-chat-gpt_en
https://edpb.europa.eu/news/news/2023/edpb-resolves-dispute-transfers-meta-and-creates-task-force-chat-gpt_en
https://www.gov.uk/cma-cases/ai-foundation-models-initial-review
https://www.priv.gc.ca/en/opc-news/news-and-announcements/2023/an_230404/
https://www.priv.gc.ca/en/opc-news/news-and-announcements/2023/an_230404/
https://www.ftc.gov/system/files/ftc_gov/pdf/EEOC-CRT-FTC-CFPB-AI-Joint-Statement(final).pdf
https://www.ftc.gov/system/files/ftc_gov/pdf/EEOC-CRT-FTC-CFPB-AI-Joint-Statement(final).pdf
https://oecd.ai/en/dashboards/overview
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_first_ai_report_-_ai_and_data_protection_in_tension__2_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_first_ai_report_-_ai_and_data_protection_in_tension__2_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_second_report_-_artificial_intelligence_and_data_protection_-_hard_issues_and_practical_solutions__27_february_2020_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_second_report_-_artificial_intelligence_and_data_protection_-_hard_issues_and_practical_solutions__27_february_2020_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_second_report_-_artificial_intelligence_and_data_protection_-_hard_issues_and_practical_solutions__27_february_2020_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl-hunton_andrews_kurth_legal_note_-_how_gdpr_regulates_ai__12_march_2020_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl-hunton_andrews_kurth_legal_note_-_how_gdpr_regulates_ai__12_march_2020_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl-hunton_andrews_kurth_legal_note_-_how_gdpr_regulates_ai__12_march_2020_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_response_to_ntia_ai_accountability_policy_june2023.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_response_to_ntia_ai_accountability_policy_june2023.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/%5ben%5d_cipls_top_ten_recommendations_for_regulating_ai_in_brazil__4_october_2022_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/%5ben%5d_cipls_top_ten_recommendations_for_regulating_ai_in_brazil__4_october_2022_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_response_to_uk_dcms_proposed_approach_to_regulating_ai_23_09_22.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_response_to_uk_dcms_proposed_approach_to_regulating_ai_23_09_22.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_response_to_uk_dcms_proposed_approach_to_regulating_ai_23_09_22.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_response_to_the_consultation_on_the_draft_ai_act__29_july_2021_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_response_to_the_consultation_on_the_draft_ai_act__29_july_2021_.pdf
https://www.nist.gov/system/files/documents/noindex/2023/05/31/WG1%20AI%20Taxonomy%20and%20Terminology%20Subgroup%20List%20of%20Terms.pdf
https://www.nist.gov/system/files/documents/noindex/2023/05/31/WG1%20AI%20Taxonomy%20and%20Terminology%20Subgroup%20List%20of%20Terms.pdf
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vii K-Nearest Neighbors Algorithm (K-vizinhos mais préximos-KNN), IBM, disponivel em
https://www.ibm.com/uk- en/topics/knn#:~:text=Next%20steps-
K%2DNearest%20Neighbors%20Algorithm,0f%20an%20individual%20data%20point.
Vil 3 ways autonomous farming is driving a new era of agriculture (3 maneiras pelas quais a agricultura auténoma esta
impulsionando uma nova era da agricultura), Férum Econdmico Mundial, 2022, disponivel em:
https://www.weforum.org/agenda/2022/01/autonomous-farming-tractors-agriculture/
ix CIPL, “Artificial Intelligence and Data Protection: How the GDPR Regulates Al” (Inteligéncia artificial e protecdo de
dados: como a GDPR regula a IA), margo de 2020,
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl-hunton_andrews kurth legal note
how gdpr regulates ai 12 march 2020 .pdf.
x Para saber mais sobre a intersecgdo entre IA e a regulamentagdo sobre protegdo de dados, ver CIPL Al First Report -
Artificial Intelligence and Data Protection in Tension (Primeiro relatério do CIPL sobre IA - Inteligéncia artificial e
protecdo de dados em conflito); CIPL Al Second Report - Hard Issues and Practical Solutions (Segundo relatdrio do CIPL
sobre IA - questdes dificeis e solugbes prdticas); e CIPL/Hunton Andrews Kurth White Paper - How the GDPR Regulates
Al (Relatério branco CIPL/Hunton Andrews Kurth - como a GDPR regulamenta a IA) — todos disponiveis aqui
https://www.informationpolicycentre.com/ai-project.html.
*i Para saber mais sobre este tdpico, ver CIPL, “First Report: Artificial Intelligence and Data Protection in Tension”
(Primeiro relatério: inteligéncia artificial e protegdo de dados em conflito), outubro de 2018, cipl first ai report -

ai_and data protection in tension 2 .pdf (informationpolicycentre.com), e CIPL, “Second Report: Hard Issues and
Practical Solutions” (Segundo relatério: quest&es dificeis e solugdes praticas),” fevereiro de 2020, Al Project - Centre for
Information Policy Leadership (informationpolicycentre.com).
xi Ministerial Declaration The G7 Digital and Tech Ministers’ Meeting 30 April 2023 (g7digital-tech-2023.g0.ip)
xiit G7 Hiroshima Al Process: G7 Digital & Tech Ministers Statement” (Processo de IA do G7 em Hiroshima: declaragéo
dos ministros digitais e de tecnologia do G7), setembro de 2023, acessado em 3e39b82d- 464d-403a-b6ch-
dcOelbdec642-230906 Ministerial-clean-Draft-Hiroshima-Ministers-Statement68.pdf (politico.eu).
xiv Grupo de Trabalho de Certificagdo, “Unlocking the Power of Al — Steps for Effective Certification to Help Drive
Innovation and Trust” (Desbloqueando o poder da IA — etapas de uma certificagdo eficaz para ajudar a impulsionar a
inovagdo e a confianga), junho de 2023, https://www.responsible.ai/post/white-paper-draft-from-the-certification-
working-group.
X Para uma discussao adicional sobre a governanga entre estas camadas do Stack Tecnoldgico da IA, ver Microsoft,
“Governing Al: A Blueprint for the Future” (Governando a IA: uma esquema para o futuro), maio de 2023,
https://query.prod.cms.rt.microsoft.com/cms/api/am/binary/RW14Gtw.
i |nstituto Nacional de Padr&es e Tecnologia (NIST), “Al Risk Management Framework” (Estrutura de gestdo de risco de
IA), https://www.nist.gov/itl/ai-risk-management-framework; Comissdo de Prote¢do de Dados Pessoais (PDPC),
“Singapore’s Approach to Al Governance” (Abordagem de Singapura sobre a Governanga de |A),
https://www.pdpc.gov.sg/Help-and-Resources/2020/01/Model-Al- Governance-Framework, CIPL, “Organizational
Accountability” (Responsabilidade organizacional), https://www.informationpolicycentre.com/organizational-
accountability.html.
il \er o relatdrio do CIPL sobre tecnologias de protegdo a privacidade (a ser publicado, outono de 2023).
will Incentivizing Accountability: How Data Protection Authorities and Law Makers Can Encourage Accountability
(Incentivando a responsabilidade: como legisladores e autoridades de protecdo de dados podem incentivar a
responsabilidade), CIPL, 23 de julho de 2018, disponivel em
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl accountability paper 2 -

incentivising accountability -how data protection authorities and law _makers can encourage accountability.pdf..

xix A Autoridade da Concorréncia e Mercados (CMA), o Gabinete do Comissario de Informag&o (1CO), o Regulador
britanico das comunicagdes (Ofcom) e a Autoridade de Conduta Financeira (FCA) participam do DRCF. Ver
https://www.gov.uk/government/collections/the-digital-regulation-cooperation-forum. Para saber mais sobre o campo
de atuagdo de transparéncia algoritmica do DRCF, ver https://www.gov.uk/government/publications/transparency-in-
the-procurement-of-algorithmic-systems- findings-from-our-workshops.

* Nos Paises Baixos, a Autoridade dos Consumidores e dos Mercados (ACM), Autoridade Holandesa para Prote¢do de
Dados (AP), a Autoridade Holandesa para Mercados Financeiros (AFM) e a Autoridade Holandesa de Midia (CvdM)
langaram o Férum de Cooperagdo para Regulagdo Digital (SDT). Ver https://www.acm.nl/en/about-
acm/cooperation/national-cooperation/digital-regulation-cooperation-platform-sdt. O Centro Francés de
Especializagdo em Regulamentacgdo de Plataformas Digitais (PEReN) foi formado sob a autoridade dos Ministérios da
Economia, Cultura e Tecnologia Digital. Com base na experiéncia em ciéncia de dados, é uma fonte de conhecimento
técnico e apoio aos reguladores digitais da Franga. Ver https://www.peren.gouv.fr/en/. O Férum de Reguladores de
Plataforma Digital da Australia redine a Comissdo Australiana de Concorréncia e Consumidores (ACCC), a Autoridade
Australiana de Comunicagdes e Midia (ACMA), o Comissario de Seguranca Eletronica (eSafety) e o Escritdrio do
Comissario Australiano de Informagdes (OAIC). Ver https://www.accc.gov.au/about-us/media/media-
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http://www.ibm.com/uk-en/topics/knn#%3A%7E%3Atext%3DNext%20steps-
https://www.weforum.org/agenda/2022/01/autonomous-farming-tractors-agriculture/
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl-hunton_andrews_kurth_legal_note_-_how_gdpr_regulates_ai__12_march_2020_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl-hunton_andrews_kurth_legal_note_-_how_gdpr_regulates_ai__12_march_2020_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl-hunton_andrews_kurth_legal_note_-_how_gdpr_regulates_ai__12_march_2020_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/ai-project.html
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_first_ai_report_-_ai_and_data_protection_in_tension__2_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_first_ai_report_-_ai_and_data_protection_in_tension__2_.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/ai-project.html
https://www.informationpolicycentre.com/ai-project.html
https://www.informationpolicycentre.com/ai-project.html
https://g7digital-tech-2023.go.jp/topics/pdf/pdf_20230430/ministerial_declaration_dtmm.pdf
https://www.politico.eu/wp-content/uploads/2023/09/07/3e39b82d-464d-403a-b6cb-dc0e1bdec642-230906_Ministerial-clean-Draft-Hiroshima-Ministers-Statement68.pdf
https://www.politico.eu/wp-content/uploads/2023/09/07/3e39b82d-464d-403a-b6cb-dc0e1bdec642-230906_Ministerial-clean-Draft-Hiroshima-Ministers-Statement68.pdf
https://www.politico.eu/wp-content/uploads/2023/09/07/3e39b82d-464d-403a-b6cb-dc0e1bdec642-230906_Ministerial-clean-Draft-Hiroshima-Ministers-Statement68.pdf
https://www.politico.eu/wp-content/uploads/2023/09/07/3e39b82d-464d-403a-b6cb-dc0e1bdec642-230906_Ministerial-clean-Draft-Hiroshima-Ministers-Statement68.pdf
https://www.responsible.ai/post/white-paper-draft-from-the-certification-working-group
https://www.responsible.ai/post/white-paper-draft-from-the-certification-working-group
https://query.prod.cms.rt.microsoft.com/cms/api/am/binary/RW14Gtw
https://www.nist.gov/itl/ai-risk-management-framework
https://www.pdpc.gov.sg/Help-and-Resources/2020/01/Model-AI-Governance-Framework
https://www.pdpc.gov.sg/Help-and-Resources/2020/01/Model-AI-Governance-Framework
https://www.informationpolicycentre.com/organizational-accountability.html
https://www.informationpolicycentre.com/organizational-accountability.html
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_accountability_paper_2_-_incentivising_accountability_-_how_data_protection_authorities_and_law_makers_can_encourage_accountability.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_accountability_paper_2_-_incentivising_accountability_-_how_data_protection_authorities_and_law_makers_can_encourage_accountability.pdf
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_accountability_paper_2_-_incentivising_accountability_-_how_data_protection_authorities_and_law_makers_can_encourage_accountability.pdf
https://www.gov.uk/government/collections/the-digital-regulation-cooperation-forum
https://www.gov.uk/government/publications/transparency-in-the-procurement-of-algorithmic-systems-findings-from-our-workshops
https://www.gov.uk/government/publications/transparency-in-the-procurement-of-algorithmic-systems-findings-from-our-workshops
https://www.gov.uk/government/publications/transparency-in-the-procurement-of-algorithmic-systems-findings-from-our-workshops
https://www.acm.nl/en/about-acm/cooperation/national-cooperation/digital-regulation-cooperation-platform-sdt
https://www.acm.nl/en/about-acm/cooperation/national-cooperation/digital-regulation-cooperation-platform-sdt
https://www.peren.gouv.fr/en/
https://www.accc.gov.au/about-us/media/media-updates/communique-digital-platforms-regulators-forum
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updates/communique-digital-platforms-regulators-forum. A Irlanda criou a Rede de Reguladores Econémicos, que
reune sete reguladores. Ver https://www.econreg.ie/about/our-members/.

xi\Ver Christopher Hodges e CIPL, “Organizational Accountability in Data Protection Enforcement” (Responsabilidade
organizacional na aplicacdo da protegdo de dados), outubro de

2021, https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl white paper on_organizational
accountability in_data protection _enforcement -.
_how_regulators_consider_accountability_in_their_enforcement_decisions 6 _oct_2021 .pdf

xi \/er o artigo do CIPL “Regulatory Sandboxes in Data Protection — Constructive Engagement and Innovative Regulation
in Practice” (Sandboxes regulatérias na protegdo de dados — engajamento construtivo e regulamentagdo inovadora na
prética) 8 de margo de 2019

https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl white paper on regulatory san

dboxes in_data protectionconstructive_engagement and innovative regulation in practice 8 march 2019 .pdf.
xiit Sandbox Regulatdria do 1CO https://ico.org.uk/for-organisations/regulatory-sandbox/.

xiv Sandbox regulatéria de dados IMDA, https://www.imda.gov.sg/how-we-can-help/data-innovation/data- regulatory-
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